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RESQLUCION N° 491-2019-R
Lambayeque, 17 de abril de 2018

VISTO:!

El Expediente N° 1910-2019-8G, que contiene el Expedients N° 33-8T-17 (Exp. N° 3014-2018-
OGRRHH) gque contiene el procedimiento disciplinario seguido en contra del investigado don Santos Manfredo
Quiraz Nevado en su calidad de Jefe de fa Oficina de Control de Personal de la UNPRG al momento de 10s
hechos por presunta hostilidad lsboral en perjuicio de la CPC dona Juana Maria Flores Vidaurre en calidad de
Jefe de la Unidad de ingresos y Eigresos de Tesoreria General de esta Casa Superior de Estudios,

CONSIDERANDO:

Que, los nechos materia del presente procedimiento disciplinario, se basan en la denuncia del 21
diciembre de 2017 formuiada por parie de la CPC dona Juana Maria Flores Vidaurre en calidad de Jefe ds la
Unidad de Ingresos v kgresos de Tesorerla General de esta Casa Superior de Estudios con focha del 11 de
diciembre de 2017 alegando, ante la Oficina de Secretaria Técnica, gue el personal sometido a investigacion
reafizado acios que califican como vumeratonos de su calidad de trabajo configurando acoso laboral af punio de
itegar a imputarie abanaono imsgular de sus fundiones io que viene ocuriendo Inclusive desde septiemnbre de
2017 en que fue citada de emergencia por la Jefatura de ja Direccidn General de Administracion para tratar
asuntos figados a su funcién legando a senalar el personal investigado que la denuncianta no estaba cumpliendo
sus funciones procediendo a emifirle, segtin lo asevera la denunciante, una papeleta de amonestacién por
aparentemente haber efectuado el abandono de sus fabores o que le causa fastidio e inestabilidad emocionai
generando que los demas trabajadores se hagan una imagen negativa de la denunciante al punio de no poder
marcar suingreso v salida a sus labores solicitando el cese de la hostilizacion laboral sistematica

Que, debe indicarse que, con fecha del 26 de marze de 2018, ia denuncianie procede a reiterar la
atencion de la denuncia efectuada con fecha del 21 de diciembre de 2017 al no haberse dado respuesta a su
peticién,

Que, frente a eslo es gue se axpide a actuacion administraliva conienida en el Oficio N° 048-2018-87-
UNPRG, del 27 de marzo de 2018, dingide por la Lie. Dennie Shirley Roas Manrique al Mg. Ing. Morman Qsvaldo
Aguire Zaguinaula en calidad de Jefe de la Oficing General (e Recursos Humanos donde solicits mformacian

respecio det personal denunciante comprendiéndose, entre otros documentos, ia papeleta de salida de la

,}q\f&eu"? 0, denunciante ante fa oficina de 1a Direccion General de Adminis tracion del mes de septierabre de 2017 asi como la
SPVve Wz papeleta de amonestacion y 1a anulacion de la misma de septiembre de 2017, asi como la Carta N® 002-2018-87-
%§ e 20 UNPRG, del 10 de abrd de 2018 dirigida a la denunciante con miras a que esciarezca los extremos de su
’x}% i3 denuncia.

O2q gyt

Gue, en igual medida, mediante la actuacion administrativa contenida en el Qficio N° 670-2018-
OGRRHH, det 10 de abril de 2018, sl Mg. ing. Nemman Gsvaide Aguirre Zaguinauia en calidad de Jefe de la
Oficina Gener ai de Recursos Humanos se dirige a don Santos Manfredo Quirez Nevadn en su calidad de Jefe de
la Oficina de Gontral de Personal de la UNPRG para requerir ia documentacion consistente en la papeleta de
salida ce la denunciante ante 1a oficina de la Direccidn General de Administracion del mes de sepliembre de 2047
asi como ‘a papeleta de amonestacion v ja anulacion de la misma de septiembre de 2017 siendo esle un pedido
gue se responde mediante la acluacion administrative centenida en ¢ Oficio N° 075-2018-OCOP/OGRRHH del
18 de april de 2018, procediendo a sefalar que no se adjunta a informacion solicitada atendiendo a que las
salidas de dicho perscnal. esto es de la denunciante, san sin papeleta de salids no conténdose, por oiro lado, cun
papeieta de amonestacion dado que se le ha lgmadu la atencién de manera verbal en procura Ge SU Corteccion a
efectos del buen mantenimiento de las relaciones inter personaies.

Que, medianie la actuacion administrativa contenida en ef Oficio N° 782-2018-0GRRHH, del 30 de abril
de 2018, e Mg. Ing. don Norman Osvalde Aguirre Zaquinaula en caiidad de Jefe de la Oficina General de
Recursos Humanos se dirige a la Lic. dofia Dennle Shirley Roas Manrique en calidad de Secrefaria Téenica o
efectos de remitiris 1a informacion requerida mediante ef Oficio N* 049-201B-ST-UNPRG, del 27 de marza de
2018 Hevando a que, mediante el Oficioc N° 115-2018-ST-UNPRG, del 29 de mayo de 2018, se soficite
informacion al Dr. Mauro Adriel Rios Villacorta en calidad de Director General de Administracion de la UNPRG
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raspecto de la reunidn del mes de sepliembre de 2017 dg la denuncianie lo gue se reilera, ante i3 faita de
respuesta, a través deil Oficio N° 172-2018-ST-UNPRG, del 23 de juiio de 2018 lo que se llega a responder
finalmente mediante e Oficio N° 392-2018-DGA, del 30 de juiio de 2018 a través de! cual se hace conacer que,
en el mes de septiembre de 2017, no fue citada de emergencia la denunciante por la Jefalura de la Direccién
General de Administracién de g UNPRG.

Que, en este senhido, teniendo en cuenta los hechos matera de procedimiento disciplinario, se hace
necesany eisciuar un analisis dei caso teniendo en cuenta que se aprecia objelivamente ocue lz Jefatura de la
Direccion General de Administracion no habria citado a {a denunciante a una reunidn de trabajo como alegaba
encontrandones, en el casa concreto, ante un contexto que forma parte de las causas que ponen fin, mediante
archivo por no ha luger, al procedimiento administrative disciplinario por no causar conviccidn en fa Secretaria
Técnica: en este sentido, dicho analisis contribuira a determinar, de manera puntual, los alcances de la potestad
disciplinaria de esia Casa Superior de Estudios.

Qua, en funcién de lo sefialade, Soresponds emitise i correspondignte Ressiucion Recloral con
racomendacién de archivo a través de la cual se materializa la decisidn de archivo correspondiente al invesligado
a efectos del presente precedimiente disciplinario ic que obliga a que en virtud de ia Directiva N° 02-2015-
SERVIRIGPGSC, Régimen discipiinario y procedimiente sancionador de 1 Ley N°® 30067, Ley del Servicio Civil,
aplicabie supletoriamente, se deba estructurar ia presente siguiendo dichos paraimetros:

1. Regulacién juridica aplicable respecto de la finalizacién del procedimiento administrativa disciplinarie

Dehemos precisar gue la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, en tanto regulacion juridica aplicable, no regula
cuestiones acerca ce la finalizacién o culminacidn del procedimiento administrativo discipiinario sometido a la
competencia de los organos disciplinarios de fa UNPRG; en este sentido, con el proposito de superarse dicha

72 omision uridica resulta sosible que la administracién universitaria se sirva de los alcances del Decreto Supremo
3 i q

N® 008-2017-JUS, Decreic Supremo que aprueba el Texio ri'}n%';c: Ordenade de la Ley N° 27444 - ey del
Drocedimicnto Administrative General quien, como reguiacidn juridica general, determina la posibilidad de usarse
dicha figura:

Articulo 195°.- Fin del procedimiento: "185.1. Pondran fin al procedimiento las resoluciones que se
pronuncian sobre el fondo del asunto, el silencio administrative positive, el sifencic administrativo
negativo en el caso a gue se refiere el parrafo 197.4 del articule 197, el desistimiento, la declaracion de
abandono, los acuerdos adoptados como consecuencia de conciliacion o iransaccion extrajudicial que
tengan por obisto poner fin al orocedimiento y iz prestacitn efectiva de 10 pedido & corformidad dei
administrads en caso de peticidn graciable,

1952 También pondra fin al procedimiento la resolucidn que asi to declare por causas
sobrevenidas que determinen la imposibilidad de continuario {Texto segin el Articulo 186 de la Ley
N 27444y

2. Circunstancias sobrevenidas como supuesto juridico de terminacion del procedimiento anlicable at
tema administrativo - disciplinario

Consignadoe lo anterior, corresponde sostener que no solo mediante actos administrativos expresos se expresa la
voluntad de las organizaciones administrativas con cuyo parscer conciuyen los procedimienios, entre elios, los de
caracter administrativo - disciplinario; ademés, resulta totalmente viable gue se disponga Ia conclusion de los
procedimientos administrativos especiales a través de otros instrumentos juridicos comoe las que se detaltan en la
parts pertinente del Decreto Supremo N 006-2017-JUS, Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico Ordenado
de ia Ley MN° 27444 - Ley dsi Procedimisnto Admiisistrativo General,
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Entre dichcs Instrumentos destaca, en el case en concrelo, A presencia de circunstancias sobrevenidas gque se
constituyen en los eventos, de caracter factico o juridico, mediante los cuales se entiende que la decision de fa
administracion. de emitirse, no tendrla razén de ser alguna va que los hechos generados produjeron, en su
oportunidad, los efectos juridicos a ios cuales se ligan.

De esta manera, ante |a produccion de las circunstancias sobrevenidas, et Derecho administrativo entiende que
se hace innecasaria una respuesta tardia de la administracion la cual, de expedirse, debe limitarse a declarar la
produccion de dichas circunstancias sobrevenidas. Score esto, precisa fa doctrina:

“Oe acuerdo con ta Ley de Procedimiznto Administrativo General, también pondra fin & procedimiento la
resolucién que asi lo declare por causas sobrevenidas que determinen la imposibilidad de continuatlo,
Fste supuesio se convierte en una causal de caracter residual, que incluye diversos supuestos
hetercgéneos. Es evidente que ia referida resolucién no se pronuncia sobre el fonde, y puede tener
come Justificacion situaciones de caso foriuito yio fuerza mayor como la muerte -0 extincién en ef caso
de personas juridicas- cel adminisirado en cage de pretensioncs personaiizimas, la imposiiidad
sobrevenida de! objeto del procedimiento, la remocion de la autoridad encargada de la tramitacion del
crocediriento, la pérdida de competencia de la entidad y otres. La Ley, sin embargo, no especifica qué
ocunre con los derechos de los administrados en la circunstancia gue venimos resedando. Lo que sl
gueda claro es el cardcter excepcional de fa causal que venimos describiendo, razén por la cual fa
resolucion que la declara debera estar debidamente motivada v debe ser susceptible de impugnacion’

Pragisamente, agui parece la imposibilidad de que la administracion pueda proseguir el procedimientn atandiendo
a que los eventas generados de manerd posterior a su inicio (de alll gue las circunstancias sean sobrevenidas y
no anteladas) hacen imposible la continuidad fisica y jurldica del mismo.

“De ia misma manera, sin que su precision al constar en inciso distinto le otorgue mener valia, se recoge
el supuesto juridico de terminacion a partir de la generacion de contextos posterivres 2l inicio ©
continuacién de! procedimiento que ivipidan que ésie siga su nofmal desarrolio, esto, conforme a fo
sstablecido en &l incise 195.2. de la ley administrativa. Cabe indicar que este inciso establece que ¢
tramite administrative finalize mediante una necesaria actuacién administrativa consistente en una
deciaracion de juicio, conocimiento, deseo o voluntad expresa imputable a la administracion -éase, acto
administrativo o actuacion administrativa- 1o que implica que la organizacién juridico - piblica debe
analizar concienzudamente las situacionss posteriores al trémite administrativo que inhabititan o hacen
infruciucse  cualouier esfuerzo de mantener con vida al procedimientc. £n esie sentido, e
pronunciamiento del poder plblico -a! como lo adelantabamos- no puede inferrss, por nU &6 aslo
permisible conforme ast o sostiene e legislador, sino que debe llevar a que log organos juridico -
administrativos efectien el necesaric analisis de los motivos que justifican 1a terminacion peco usual o
anormal del procedimianto, situacion que oblige a que se dentifique el motivo que determina la
imposibilidad de continuarse el expediente administrative y gue. ademas, deba esclarecerse si o motivo
&5 sobrevenido ¢ no, esto 8¢ pesterior 6 no a la imposibilidad de continuacion del procedimiento 1o que
lleva a que, de darse la primera situacién, se genere el fin del tramite seguido y en caso no sea as! deba
proseguit el proscedimiento pues cabria la presencia de causas sobrevenidas que no necesariamente se
eniazan a que se pueda evitar la buena marcha de los actuados procedimentalss”.

3. Sobre la declaracion de la denunciante aseverando haber sido citada por la Direccion General de
Administracién a reunion de emergencia

En materia del procedimientc administrativo, susceptible de invecacion tratandose de los procedimientos
administratives disciplinarios, es posible que los administrados aleguen hechos destinados a causar conviceién en
ia administracion publica, precisarmente, con diche propdsito es viable que e administrado o intergsado ofrezca
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declaraciones coro la gue hace la denunciante con fecha del 21 de diciembre de 2017 mediante la cual imputa
nostilizacion laboral sistematica generada presuntamente por el persenal denunciado

En este aspecto, la regulacién del texto Gnico ordenado de la Ley N” 27444 aplicable a los procedimientos
administrativos - disciplinarios, detarmina ef andamiaje jurldico de las declaraciones:

Articulo 1V Tiwle Prefiminar TUD LPAG - Principios del procedimiento  administrativo: *1. El
grecedinienio administraiivo se sustenta fundamentaimente en ios siguientes principios, sin perjuicio de
la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo: (...} 1.7. Princigio de presuncién de
veracidad.- En la tramitacién del procedimiento adminisirative, se presume que los documentos y
declaraciones formulados por los administrados en la forma prescrita por esta Ley, responden a fa

verdad de los hechos que ellos afirman. Esta presuncion admite prueba sn contrario ()"

Articulo 175° TUO LPAG.- Medios de prueba: “Los hechos invocados o que fueren conducentes para
decidir un procedimiento podran ser objeto de lodos loe medies de prueba necesarios, salvo aguelios

prohibidos por disposicion expresa. En particular, en el procedimiento administrativo procede:
1. Recabar antecedentes y documentos.
2. Sclicitar informes y dictdmenes de cualquier tipo.

4 Consuitar documentos y aclas. (..}

Come puede verificarse, las declaraciones de los administrados, en su calidad de denunciantes en el marco del
procedimiento administrative disciplinario, para contar con el respaldoe pieno del sujeto que asevera o niega
determinados hechos de la realidad ligados al procedimiento administrativo debe ir acompanada de 1os medios de
prueba necesarios para tal propgsito ya gue se entiende que dicha prueba es la acreditacion objeliva y palpable
de dicha declaracién de voluntad del particular, en el case en concreto, se advierte que las declaraciones de la
denunciante no se condicen con la actuacién administrativa contenida en el Oficio N° 892-2018-DGA, dat 30 de
julic de 2018 a través del cual se hace conocer que en el mes de sepliembre de 2017 no fue citada de
emergencia la denunciante por la Jefatura de la Direccitn General de Administracion de ta UNPRG lo que, como
consecuencia de tal contexto, no olorga probabilidad alguna de presuncién de verzcidad de que dicha
administrado diga la verdad lo que lleva a generar la saludable inceridumbre en la determinacion de los hechos
materia de investigacion disciplinaria siendo esta una razon objetiva para determinar, mas alla de los argumentos
eshozados en os puntas pertinentes, el rechazo de la denuncia efectuada,

4. FronuAciamienio sobre ia comision de ia faita disciplinaria

tna vez analizados los aspectos antes senalados, correspornde determinar si en el caso concrste se han
generado los hechos materia de investigacién sobre la alegada hostilizacion laboral sistematica fo que, como
hemos podido comprobar solo existe en el imaginario de la denunciante mas si se toma en cuenta gue Ia
aparente reunién de emergencia convocada por la Jefatura de fa Dirscoidn General de Adminisiracion de esta
Casa Superior de Estudics nunca fue convocada como queda acreditado objetivamente con la actuacion
adminietrativa contenida en el Oficic N° 882-2018.DGA, dol 30 de jutic de 2018 & efecios de disponer. en union
de las declaraciones carentes de prusba de fa denunciante, el inicio o archive del presente procedimisnto
administrativo disciplinario respecto del invastigado, por presunta hostilidad laboral en perjuicio de la CPC dofa
Juana Marla Flores Vidaurre en calidad de Jefe de la Unidad de Ingresos y Egresos de Tesoreria Ceneral de esta
Casa Supericr de Estudios.

Al efecto, atendiendo al cardcter determinanie que se presenta en el Oficic N° 992-2018-DGA, del 30 de julio de
2018 gue desdice, ds ranera confundente, la declaracidn de la denunciante no resultaria viable contihuarse con
el procedimiento administrativo disciplinario atendiendo a los argurmentos antes expresados,
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5. Recomendacién de archivo

De conformidad con lo digpuesto por et articulo 6 de la Resojucion N° 112- 2016-CU, Reglamento del Régimen
Disciplinario vy Procedimiento Sancionador de la UNPRG, eafifica como falta disciplinaria toda accion u amision
voiuntaria o no gue cuntravenga las obligaciones, prohibiciones y demés regulacion juridica especifica respecto
de los deberes del servidor civil active o cesarte da ia UNPRG, pravisto en el arficulo 867 de Ja Ley N” 30057, Ley
da Qarvicio Gt asl come los aticules 88% 90° ¥ 100° det Deorsls oup'cn'u N? 040-2014-DB.NS 040-2014-F r‘\ﬂ‘i'
Reglamento General de la Ley del Servicio i,wi y demas reguiacion juridica interna de la UNPRG que resultara
aplicable; en este aspecto, tal escenario requiere que ademas que se defermingn, de manera dara, los hechos
materia de presunta infraccidn disciplinaria por parte de guien ha denunciade lo cual no sucede acul.

Teniendso en consideracion o establecido en el presente informe juridico, se recomienda & archivo del presents
expediente administrativo discipiinario en contra del personal materia de investigacion, debiendo indicarse en este
procedimiento que no se ha causado afectacion aiguna a ninguna de las partes al siercitarse dentro do ag
atiibucicnes juridicas determinadas exprasamente por 12 Ley N° 30057, Ley del Servicic Civil habiendo sido
respetado el derecho - principio de presuncién de inpcencia,

6, Plazo para impugnat

De conformidad con los arficulos 118°, 215° y 216.2. dei Decreto Supremo N°® 006-2017-JUS, Decreto Supremo
que aprueba el Texte Unico Ordenado de fa Ley N° 27444 - Ley del Procedimentc Administrative General,
zpiicabie su psexonama:\te quienes se encuentren disconformes con {a decision de archivo puede impugnar ia
oresente en el plazo de guince (15) dias habiles siguienies a la notificacion de la Resolucion Rectoral,

7. Autoridad gue resugive el recurso

De conformidad con los articulos 218° inciso 216.1,, 217° v 218° delf Decreto Supremo N® 006-2017-JUS, Decrato
Supremo que aprueba el Texto L..xCO Orderado dc la Ley N 27444 - ey del Procedimierto Adminisirativo
aneral, el recurso de RECONSIDERACION es resuelte por e Rectorado y of recurso de APELACION por parte

del Con sejo Universitario en un plaze de treinta (30} dias habiles dando por agotada ia via administrativa con su
propunciamiento

")

v

Que, la presente resolucion ha sido proyectada por el abogado de la Secretaria Técnica de la Universidad
v la visacion efectuada por el Jefe de la Oficina General de Asesoria Juridica, constituyen el respaldo legal para la
decision del sefor Rector, quien ordend la emision de la presente Resolucion,

Por estas consideraciones, en orden a las atribuciones otorgadas por la Ley N™ 30057, ta Resolucion N*
112-2018-CU, Reglamento del Régimen Disciplinaria y Procedimiento Sancionador de la Umversidad Nacional
Pedro Ruiz Gallo y demas disposiciones juridicas aplicables,

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQ: DECLARAR NO HA LUGAR 2 Ia denuncia formulada por la CPC dofia Juana
Viaria Flores Vidaurs ea calidad dé Jeéfe de fa Unidad de ingresos v Egresos de Tesoreria Ceneral de asta Casa
Qupenor de Estudios al memenio de los heches por presunta hostilidad {aboral en contra del investigado don
Sanios Manfredo Quiroz Nevadoe en su calidad de Jefe de ia Oficina de Control de Personal ce la UNPRG al
momento de ios hechaos, atendiende 3 los fundamentes motivados expuestos en 108 puntos pertinentes de ia
presente Resoiucion Reatoral

e

ARTICULO SEGUNDO: DISPONER el ARCHIVO DEL PROCEDIMIENTQO DISCIPLINARIO iniciado en

nontra del investioado don Santos Mandrade Quirgz Nevado en su calidad de Jefe de la Oficiha de Control ge
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Personal de la UNPRG por presunta hostilidad laboral, atendiendo a los fundamentos motivados expuestos en la

parte pertinente de la presente Resolucion Rectoral.

ARTICULO TERCERO: ESTABLECER qgue la presente Resolucién Rectoral

IMPUGNABLE por lo que puede ser cuestionada medianta los recursos pertinentes dentro del plazo de quince
(15} dias habiles siguientes a su notificacion mediante RECURSO DE RECONSIDERACION ante el Rectorado v
g APELACION ante el Consejo Universitario quienes deben resolver en un plaze de treinta (30) dias habiles,

oAD Ha
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v
p lf:\? procedimiento asi cemo al denunciante ¥ al denunciado para su conocimiento y fines.
%5 aurt®

REGISTRESE, PUBLIGUESE Y ARCHIVESE.

AYRELIO OLIVA NUNEZ
“oem Rector
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SR "‘&; ’ ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR la presente Resolucion a fa Oficina General de Recursos Humanos,
wE » Organc de Control Institucional. Secretaria Técnica, Direccion General de Administrasion, al sornetido al presente



